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MODELO DE NEGOCIO DO SISTEMA CONFEA/CREA

O modelo de negdcios de uma organizagao € basicamente a forma como ela cria, entrega e captura valor. Assim, é importante perceber que a entrega de valor do Confea
e dos Creas ndo ocorre isoladamente, mas apenas quando entendida no contexto do Sistema Confea/Crea e MUtua.

Veja abaixo como, organizadas em eixos tematicos, as partes interessadas (ou stakeholders) e os macroprocessos do Sistema, mediante a atuacdo interdependente e
integrada do Confea e dos Creas, relacionam-se para gerar as entregas do Sistema para cada tipo de cliente.

Diagrama do Escopo do Sistema Confea/Crea e Mutua

Sistema Confea/Crea e MUtua

Atuacdo integrada entre o Confea, os Creas e a MUtua

Eixos Tematicos Partes Interessadas Macroprocessos do Sistema Entregas do Sistema Clientes

~

. - . . i Cadastro de escolas e cursos . .
B o Sistema Educacional Articulacdo com o Sistema Educacional .. ficsionai Profissionais
Formacso Profissional ate ‘ ) %0 de habilitacs ficsional 4 Competéncias profissionais
Instituices de Ensino Superior Gestdo de habilitagdo profissiona -- Atividades profissionais Empresas
Qualificacdo e certificacdo profissional Cidadéos

Titulos profissionais

Mercado de Trabalho Supervisdo das atividades finalisticas do Sistema ~-.e Registro de profissionais e empresas

Profissionais

. - Poder Executivo Gestdo do registro de profissionais, de empresas e de ART Acervo Técnico Profissional
Exercicio Profissional o ~ L . " - L e Empresas
Poder Judiciario Gestdo da fiscalizacdo do exercicio e da conduta ética profissional *--7 Atos fiscalizatérios Cidad3os
. . . ~ N . ~ YT . ' o . ~
Poder Legislativo Julgamento de recursos a infragdes a legislacdo e ao Cddigo de Etica ' Decisdes sobre recursos a infragdes
................................................................... 1 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
]
Poder Executivo . - . " Parcerias institucionais .. .
= - o Articulacdo Institucional N N Profissionais
Integracdo Social Poder Legislativo ~ . P ' Representagdes institucionais
L ; Insercdo em Politicas Publicas ' O Empresas
e Profissional Poder Executivo B P o " Acdes institucionais .
Aperfeicoamento Técnico-Profissional --" Cidadaos

Entidades Profissionais Comunicacdo institucional

Resolugdo e Decisdo Normativa

]
]
]
1
. 9 . . 1
Entidades Profissionais ' . )
v Profissionais
]
1
(l

o . . Normatizacao técnico-administrativa N . .
. . Instituicdes de Ensino Superior - . . ~-e Registro de escolas e entidades
Organizagdo do Sistema , Gestdo da organizagdo do Sistema o L Empresas
Mdtua - > . ) Composicdo de Plendrio N
. A Gestdo do funcionamento do Sistema _- A Cidadaos
Caixas de Assisténcia o Regimento

Sustentabilidade
do Sistema

Controle Externo
Mdtua
Caixas de Assisténcia

Gestdo estratégica e administrativa do Sistema
Gestdo do controle interno do Sistema
Gestdo contdbil, financeira e econémica do Sistema
Gestdo de bens patrimoniais

Atos de controle social
Informacdes
Orcamento e Financgas
Patrimonio e Beneficios

Administra¢do Publica
Controle Externo
Cidadaos
Profissionais
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SUPERVISAO DAS ATIVIDADES FINALISTICAS DO SISTEMA CONFEA/CREA

As atividades de governancga e gestao desenvolvidas pelos Creas e pelo Confea
visam prover direcionamento, assessoramento técnico e recursos para o
desempenho das atividades finalisticas do Sistema Confea/Crea, cujos resultados
podem ser classificados nos seguintes grupos de servigos publicos:

Servicos publicos

4 )
Cadastro de instituicdes de ensino e de cursos
Registro de profissionais
Registro de empresas
Anotacgado de responsabilidade técnica por obras e servigos
Registro da participa¢do do profissional em obras e servicos

Cadastro e Registro | ——©

Fiscalizagdo do exercicio e das atividades profissionais

Fiscalizacdao o aek i
S Fiscalizagdo da conduta ético-profissional

Julgamento de recursos a infragdes a legislacdo profissional

Julgamento . S
Julgamento de recursos a infracdes éticas

Y 2Y4

NN/ )
SN\
N\

Normatizag¢do e padroniza¢do de procedimentos
—o Orientagdo a profissionais, empresas e cidaddos
\_ Divulgacao de informagdes a sociedade Y,

Normatizagcao
e Orientagdo

Os servigos de registro visam manter em assentamentos e certificar os dados
relacionados ao exercicio e as atividades profissionais no ambito da engenharia, da
agronomia e das geociéncias. Desse modo, dados sobre profissionais e empresas,
responsabilidade técnica e participagao profissional em obras e servicos propiciam
informacdes para melhor direcionar a fiscalizacdo do exercicio e das atividades
profissionais, a qual constitui o cerne da finalidade do Sistema Confea/Crea.

Em decorréncia da fiscalizagdo de pessoas fisicas e juridicas, os Creas e o Confea
também atuam como instancias administrativas de julgamento de recursos a
infracdes a legislacdo profissional e ao Cédigo de Etica Profissional.

Além dos servicos publicos anteriormente descritos, com a finalidade de
conferir unicidade e transparéncia as suas acdes, cabe ao Sistema normatizar
os procedimentos necessdrios a aplicagdo da legislagdo profissional, prestar
orientacdo e disponibilizar informagdes acerca dos dados constantes de seus
assentamentos decorrentes do exercicio e das atividades profissionais.

1 GOVERNANCA E GESTAO DO SISTEMA CONFEA/CREA

Caracterizadas suas atividades finalisticas e ciente do novo paradigma da
Administracdo Publica — implantar a governanca e a gestdo publicas com foco no
cidaddo —, o Sistema Confea/Crea é chamado a rever seu desempenho €, por meio
da padronizacdo de procedimentos e da unicidade de agcdo das organiza¢des que
o compdem, elevar a exceléncia dos servicos publicos prestados. Nesse sentido,
conforme expresso no Plano Institucional do Confea (PIC) 2021-2023, o Conselho
Federal reorganiza-se para implantar um novo modelo de atuac¢do, de modo a
direcionar e alinhar todas as atividades finalisticas do Sistema Confea/Crea em prol
da atividade-fim de fiscalizar o exercicio e as atividades de profissionais e empresas
da engenharia, da agronomia e das geociéncias.

Esse novo modelo de atuagdo pressupde o pacto entre as organizagdes do Sistema
Confea/Crea em torno de uma agenda estratégica, a execucdo coordenada
de metas plurianuais, o aperfeicoamento do sistema de controle interno e
transparéncia, a integracdo de dados e informagdes, bem como a otimizagdo de
estruturas e recursos para disponibilizar resultados coerentes com as necessidades
e expectativas dos profissionais, empresas e cidadaos.

Nesse sentido, serd relevante o papel das liderancas do Confea e dos Creas,
cabendo ao Plendrio do Conselho Federal e aos seguintes féruns consultivos
promover a articulagdo necessaria ao reposicionamento do Sistema Confea/Crea:

« Colégio de Presidentes do Sistema Confea/Crea (CP), que tem por
finalidade promover a unidade de a¢do e a uniformidade de procedimentos
relacionados ao funcionamento do Sistema; e


https://www.confea.org.br/midias/uploads-imce/Planejamento-Transpar%C3%AAncia/Plano%20Institucional%202021-2023_Decis%C3%A3o%20CD%2049%202021_divulga%C3%A7%C3%A3o.pdf
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« Coordenadorias de Camaras Especializadas dos Creas (CCEC), que
tém por finalidade promover a unicidade de ac¢do e a uniformidade de
procedimentos relacionados a habilitacdo e registro de profissionais e
empresas, a verificacdo e fiscalizacdo do exercicio e atividades profissionais,
e a responsabilidade técnica e conduta ético-profissional no dmbito das
respectivas modalidades profissionais.

No mesmo sentido, as dreas técnico-operacionais dos Creas e do Confea serdo
motivadas a repensar e transformar os processos organizacionais em que atuam,
adotando os Encontros Técnicos, aprovados em 2020, como féruns técnicos para
promover capacitacao, disseminar conhecimentos, padronizar procedimentos e
unificar entendimentos:

« Enafisc — Encontro Nacional de Fiscalizacdo

« Enap — Encontro Nacional de Procuradorias Juridicas

« Enapar — Encontro Nacional de Assessoria Parlamentar

« Enarh — Encontro Nacional de Recursos Humanos

« Enat — Encontro Nacional de Atendimento

» Encac - Encontro Nacional de Contabilidade, Auditoria e Controle
« Encom - Encontro Nacional de Comunicacdao

« Enlic — Encontro Nacional de Licitagdes e Contratos

« Enouv - Encontro Nacional de Ouvidorias

« Enplag — Encontro Nacional de Planejamento e Gestdao

« Enri- Encontro Nacional de Relacionamento Institucional
« Entec — Encontro Nacional de Assessoria Técnica

« Entic — Encontro Nacional de Tecnologia da Informacao

+ Inovar — Férum de Inovagdo

Produto desse novo contexto organizacional, esta publicagdo apresenta os
resultados primarios dos principais processos finalisticos do Sistema Confea/
Crea - registro, fiscalizagcdo e julgamento — no exercicio 2020 e tem a pretensdo
de marcar o inicio da divulgacdo sistematica de informagdes que demonstram o
cumprimento de sua missdo de proteger a sociedade, assegurando o exercicio legal
e o desenvolvimento das atividades de profissionais e de empresas da engenharia,
da agronomia e das geociéncias.

2 DADOS E INDICADORES DE RESULTADO DOS PROCESSOS
FINALISTICOS DO SISTEMA CONFEA/CREA

Intrinseca a governanca e a gestdo esta a adogdo de indicadores que possibilita
as organizagdes medir e avaliar o desempenho e subsidiar a tomada de decisao,
visando ao reposicionamento estratégico ou tatico e acomunicacdo dos resultados
decorrentes de seus processos finalisticos.

Nesse sentido, em 2020, em cumprimento a Instru¢ao Normativa-TCU n° 84/2020,
0 Conselho Federal coordenou a iniciativa de padronizar o conteldo a ser
apresentado nos relatérios de gestdo do Confea e dos Creas. Durante o 1° Encontro
Nacional de Planejamento e Gestdo do Sistema Confea/Crea — Enplag os dados
extraidos dos papéis de trabalho da auditoria, dos normativos vigentes e do Acérdao
n° 1925/2019-TCU-Plendrio foram analisados, sendo proposto o conjunto de dados
e indicadores que, aprovado pela Decisao Plendria n°® 2246/2020, busca traduzir os
resultados mais relevantes dos processos finalisticos do Sistema Confea/Crea.

Uma vez que tais informagdes sao majoritariamente produzidas pelos Conselhos
Regionais, cabera a cada Crea disponibilizar de forma padronizada os respectivos
resultados, e ao Conselho Federal consolida-las visando demonstrar a sociedade
os resultados do Sistema Confea/Crea.

Os indicadores foram classificados como obrigatérios ou opcionais, em razao de
sua finalidade — desempenho, resultado ou atendimento do Controle Externo —,
sendo sua apresentagdo nos relatérios de gestdo do exercicio 2020 determinada
pela capacidade operacional de cada organizacdo de gerar ou coletar os dados de
acordo com a parametrizacdo estabelecida.

9 9 -

Indicadores relativos aos
processos finalisticos

Registro

Registro/Financeiro 2 2 -
Fiscalizagcdo 5 - 5
Fiscalizagdo/Financeiro 7 4 3
Julgamento 20 3 17
Arrecadacdo/Cobranga - Anuidade 8 - 8
Arrecadacao/Cobranca - Multas

e


https://normativos.confea.org.br/ementas/visualiza.asp?idEmenta=69629&idTiposEmentas=6&Numero=2246/2020&AnoIni=&AnoFim=&PalavraChave=&buscarem=conteudo&vigente=
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As informacdes finalisticas ora divulgadas, portanto, sdo oriundas da consolidagdo
de dados autodeclarados pelos 27 Creas e pelo Confea apurados para compor os
respectivos relatérios de gestdo.

Contudo, se considerado o conjunto de dados e indicadores aprovado pela Decisdo
Plenaria n° 2246/2020, as informagdes apresentadas constituem visdo parcial
dos resultados dos processos finalisticos do Sistema Confea/Crea, haja vista a
dificuldade de apuracdo de determinados dados de acordo com a parametrizagdao
solicitada, bem como da inviabilidade de sua coleta ao longo do exercicio 2020 em
face doimpacto sobre os procedimentos administrativos do Confea e dos Creas das
medidas restritivas de funcionamento em decorréncia da Pandemia da Covid-19.

Na medida em que as lacunas e as inconsisténcias observadas influenciam
sobretudo os resultados das regides com menos estados, em que os ndmeros de
cada Crea ganham maior peso, foram estabelecidos critérios para a sele¢cdo dos
dados regionais a serem consolidados, o que impactou o ndmero de indicadores
gerados. Quando observada a auséncia significativa de dados, optou-se por ndo
apresentar os indicadores relacionados. Por outro lado, quando a apresentagdo dos
dados foi predominante os indicadores foram gerados, sendo, contudo, assinalados
em cada grafico os Creas cujos dados ndo foram contabilizados na informacao
destacada.

Essas dificuldades, no entanto, ndo constituiram impedimento para a divulgacdo,
mesmo que de forma parcial, desta perspectiva sobre a atuacdo e o desempenho
do Sistema Confea/Crea no exercicio 2020.

Na verdade, o ineditismo e a amplitude desta iniciativa no ambito do Sistema
Confea/Crea em face da diversidade de normativos vigentes, de sistemas de
tecnologia e de metodologias adotadas pelo Confea e pelos Creas j& pressupunham
acdes de melhoria posteriores.

Neste sentido, a andlise dos dados coletados, dos indicadores gerados e das
lacunas e inconsisténcias observadas neste primeiro ciclo de apuragdo possibilita
estabelecer a ordem de prioridade e as a¢des especificas para padronizar em nivel
nacional conceitos e procedimentos de geracdo e de coleta de dados, com vistas
a qualificar as informacgdes sobre os resultados finalisticos a serem apresentados a
cada ano.

3 AMBIENTE EXTERNO

A andlise das informacgdes finalisticas apresentadas nesta publicacdo deve
considerar especialmente a atual conjuntura do cenario nacional decorrente da
pandemia causada pelo novo Coronavirus (Covid-19), decretada desde marco de
2020, e suas consequéncias para o exercicio profissional no ambito da engenharia,
da agronomia e das geociéncias e para a atuagdo do Sistema Confea/Crea.

No contextoadministrativo, cada organizagdo ajustou, considerando os respectivos
recursos tecnoldgicos e metodoldgicos, seus procedimentos as orientacdes
emanadas pelo Ministério da Saldde e demais drgdos competentes, as medidas
restritivas de funcionamento e de circulagcdo decretadas pelos estados e pelo
Distrito Federal, bem como as decisdes do Plenario do Confea sobre flexibilizacao
dos prazos de recebimento de defesa e de recurso de autuagdes, manutencdo das
atividades finalisticas, avaliacdo do equilibrio orcamentario-financeiro, realizacdo
de reunides colegiadas virtuais e cancelamento de atividades institucionais
presenciais.

Como consequéncia, a adog¢do de medidas como o trabalho remoto, a alteracdo
de calendario e do formato de reunides colegiadas, a modificacdo dos métodos
de instrucdo dos processos administrativos, a suspensdo parcial das acdes
de fiscalizagdo presencial, a inovacdo na conducdo de ag¢des de fiscalizagdo
administrativa e a realizacdo de parcerias com outras organiza¢des impactou de
forma diferente o desempenho das atividades dos colegiados e das areas técnicas
do Confea e dos 27 Creas em 2020, em especial daquelas que eram realizadas sem
suporte de sistemas eletrénico ou de forma presencial, conforme demonstram os
exemplos abaixo ha comparagdo com o exercicio 2019:

« aumento de 50% no numero de denuncias ao codigo de ética acatadas na
12 instancia;

« aumento de 721% no tempo médio de tramitagdo dos processos de
infracdo, contado da data da lavratura do auto até o transito em julgado
na 3° instancia;

+ reducdo de 7% no custo total da fiscalizacdo;

+ reducdo de 51,6% na despesa com verbas indenizatdrias a conselheiros
regionais titulares;
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+ reducgdo de 55,1% no numero de quildmetros rodados pela fiscaliza¢do;
+ reducdo de 20,1% no numero total de a¢Bes de fiscalizagdo realizadas;
+ reducdo de 10,2% no nimero de processos de infragcdo instaurados;

« reducdo de 15,5% na taxa de denuncias recebidas e tratadas no mesmo
exercicio;

+ reducdo de 20,6% no indice de fiscalizacdo por fiscal por dia util.

Por sua vez, no contexto do exercicio profissional, os profissionais e empresas
da engenharia, da agronomia e das geociéncias enfrentaram o agravamento do
cendrio econdmico brasileiro que, segundo dados do Monitor do Produto Interno
Bruto (PIB) divulgados pela Fundacdo Getdlio Vargas (FGV), sofreu retracdo de 4%
em 2020 em decorréncia da queda na demanda externa, da redugcdo nos precos
internacionais do petrdleo e, mais ébvio, das medidas tomadas para conter a
disseminacdo do Coronavirus que, ao reduzir drasticamente a circulagdo de
pessoas, esfriou a economia do pais ocasionando reducdo da atividade produtiva,
reducdo de saldrio e desemprego. Sob a dtica da produgdo, o resultado mostra
que, dos trés grandes setores da atividade econdmica, apenas a agropecuaria
fechou o ano em alta de 2%, enquanto industria e servicos recuaram. Ja no lado
da demanda, houve retracdo em todos os componentes, com destaque para o
consumo das familias, que caiu 5,2%.

Esse cenario, além de ampliar as desigualdades sociais, compromete ainda mais
a retomada do crescimento econdmico — que ja vinha sofrendo com os prejuizos
decorrentes da recessao de 2014-2016 —, pois atinge o capital humano necessario
para ampliar a capacidade do pais de produzir bens e servi¢os. Simultaneamente,
o cendrio decorrente da pandemia estabeleceu um novo paradigma para a
producdo de bens e servicos, uma vez que tem exigido reposicionamento dos
setores publicos e privados para adaptar seus negdcios a um modelo de economia
em que o baixo contato tornou-se um requisito necessario ou um valor almejado.

Diante dessa conjuntura e dada sua abrangéncia e pluralidade, possivelmente, as
areas de atuacdo dos profissionais e empresas da engenharia, da agronomia e das
geociéncias foram atingidas em escala e maneiras diferentes, sendo o reflexo de
sua atuagdo em 2020, a partir das informacdes registradas nos Creas, demonstrado
mediante os seguintes exemplos na comparagao com o exercicio 2019:

+ reducdo de 16% no nimero de novos registros de profissionais;
+ reducdo de 16,7% no nimero de novos registros de empresa;

+ reducdo de 45,1% no nimero de empresas com visto ativo.

O resultado das atividades finalisticas do Sistema Confea/Crea
do exercicio 2019 foi divulgado a sociedade por meio do Relatério
de Gestdo do Confea daquele exercicio, na secdo “Exercicio

Ill

Profissiona

 Saiba mais, clique aqui >

Na medida em que o contexto das restricdes de funcionamento e de circulagdo
de pessoas, bem como a adoc¢do das demais medidas para conter a disseminacdo
do Coronavirus e suas variantes continuarao, em certa medida, vigorando no pais,
caberd ao Sistema Confea/Crea, simultaneamente em que promove a implanta¢do
de um novo modelo de atuagdo, rever seus processos para, Nndo apenas garantir a
aplicacdo eficiente de recursos nos servicos publicos essenciais ao cumprimento
de sua missdo institucional, mas adequar essa prestacdo de servicos aos novos
valores almejados por profissionais e sociedade, assim como aos novos requisitos
que condicionardo o exercicio e a atividade profissional.


https://www.confea.org.br/transparencia/planejamento-e-resultados/relatorios-de-gestao
https://www.confea.org.br/transparencia/planejamento-e-resultados/relatorios-de-gestao
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HABILITACAO

1 INSTITUICOES DE ENSINO E CURSOS

Em cumprimento aos arts. 10.° e 11 da Lei n°® 5194/1966, a rela¢do das instituicdes
de ensino e de cursos das areas profissionais inseridas no Sistema Confea/Crea
e Mudtua é constantemente atualizada mediante cadastramento institucional
realizado pelos Creas e encaminhado para conhecimento do Confea, conforme a
Resolucdo n° 1.073/2016.

Em 2020, 2.028 instituicdes de ensino e 4.084 cursos das dreas da engenharia,
agronomia e geociéncias encontravam-se cadastrados no Sistema Confea/Crea.

-

2 028 Em 2019 e 2020, em razdo da implanta¢do do
° Conselho de Técnicos Industriais e do Conselho
Instituicbes de ensino cadastradas'’ de Técnicos Agricolas foram descadastrados
| 2.820 cursos técnicos de nivel médio das

4.084

Cursos cadastrados?

modalidades da engenharia e geociéncias e

924 cursos técnicos de nivel médio do grupo
profissional da agronomia, apesar de ter havido
um pequeno incremento — de 122 outros cursos.

2 TITULOS, COMPETENCIAS E ATIVIDADES

O Confea, conforme Resolucdo n° 1.073/2016, analisa os projetos pedagdgicos de
novos cursos ofertados pelas instituicdes de ensino e define o titulo, as atividades,
as competéncias e os campos de atuagdo profissionais que os egressos desses
cursos estardo habilitados a desempenhar. Tal atribuicdo visa possibilitar a
identificacdo dos profissionais tecnicamente responsdveis pelos trabalhos nas
dreas da engenharia, agronomia e geociéncias e melhor direcionar a fiscalizacdo
do exercicio profissional.

Os 211 titulos profissionais, organizados por nivel de formacdo e modalidade
profissional, encontram-se consolidados na Tabela de Titulos Profissionais do
Sistema Confea/Creg, instituida pela Resolucdo n® 473/2002.

21

Titulos profissionais®

27%

-l

Pés-graduacdo
103 |Graduacdo
106 | Tecnélogo

Técnico de nivel médio —o

-l

1% g9
12% ' 6%
17%
16%
(]
0,
3% 18%

Agrimensura

® Agronomia

@ Civil
Eletricista

@ Geologia e Minas

@ Mecanica e Metaltrgica
Quimica

© Especial (Seg. Trabalho)

2019
1
29
-95

2020
1

@ Téc. Seg. Trabalho

-2
® Téc. Agricolas o I o
Téc. Industriais

Em 2019 e 2020, em razdo da implanta¢do do
Conselho de Técnicos Industriais e do Conselho
de Técnicos Agricolas foram excluidos da Tabela

de Titulos Profissionais 124 titulos de técnicos
de nivel médio, permanecendo no ambito da
fiscalizagdo do Sistema Confea/Crea apenas os
Técnicos de Seguranca do Trabalho.
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REGISTRO

1 REGISTRO DE PROFISSIONAL

Prerrogativa legal conferida pelo art. 34, alinea “h”, da Lei n® 5194/1966 e
regulamentada pela Resolucdo n° 1.007/2003, o registro profissional é realizado
pelo Crea, observadas as atribuicdes fixadas em lei, o titulo, as atividades, as
competéncias e os campos de atuacdo profissionais definidos em resolucao,
e a andlise do curriculo escolar do respectivo curso, de forma que a habilitacdo
profissional concedida seja compativel com a respectiva formacdo académica.

3%

Taxa de

1155.064

Profissionais com
registro ativo

% 5%
7%
-1%

crescimento
de registros -16%
profissionais®

22%

%

em 31/12/2020*

5%

14% Regido Norte

0y [
12% ° 100% 0%

Regido Nordeste
‘ 9% 98% 2%

Regido Centro-Oeste

99% 1%

Regido Sudeste
66% 82% 18%
0

Regido Sul

99% 1%

® Profissionais nivel superior @ Profissionais nivel médio

0,
3% 4% 1% 14

18%

~ Agrimensura
o ® Agronomia Legenda
42% @ civil Regio Norte
2% [ ] Eletr|<:|s.ta . Regido Nordeste
Geologia e Minas ® Regio Centro-Oeste
Mecénica e Metalurgica ® Regido Sudeste
® Quimica Regido Sul
19% ® Especial (Seg. Trabalho)

10%
15%

441935

Conforme o art. 58 da
Lei n° 5194/1966, um

profissional que pretende Profissionais °
atuar em uma Unidade da com V/'St‘/’ ativo
~ . em 31/12/2020

Federacdo que ndo seja a 3 29%
de seu registro deve visar
seu registro no Crea em

g Regido Norte @ Regido Sudeste 18%
que for trabalhar. Regido Nordeste Regidio Sul

@ Regido Centro-Oeste

2 REGISTRO DE PROFISSIONAL DIPLOMADO NO EXTERIOR?

Prerrogativa legal conferida pelo art. 27, alinea “e”, da Lei n° 5194/1966 e
regulamentada pela Resolugcdo n® 1.007/2003, o registro de profissional diplomado
por estabelecimento estrangeiro de ensino é submetido a homologacdo do Confea
apds decisdo do Crea de origem.

A apreciacdo desse registro considera a revalidacdo do diploma e a equivaléncia
entre o curso no exterior e as respectivas competéncias do titulo profissional no
Brasil, de forma a definir o rol de atribui¢des que o diplomado no exterior, brasileiro
ou estrangeiro, estard habilitado a desempenhar no pais.

Ano aano verifica-se um decréscimo na quantidade

148 152 . SN .
o—O de registros de profissionais diplomados no exterior,
124 sendo que em 2020 o nimero decaiu em 26% em
U3 57 relaco ao exercicio anterior.
Olo. 42 1441
=~eo 1164
806
578
2015 2016 2017 2018 2019 2020 378

w0 & /0 'O 29 33 25

2016 2017 2018 2019 2020
Isso se deve em grande parte ao Termo

de Reciprocidade mantido com a Ordem Requerimentos de brasileiros 3 OEP

@ Requerimentos de portugueses ao Confea
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de Engenheiros de Portugal (OEP) desde 2015, o qual possibilita a mobilidade de
engenheiros entre Brasil e Portugal com base no principio de reciprocidade do
Tratadode Amizade, Cooperacdaoe Consulta, celebradoentreaRepublicaFederativa
do Brasilea Republica Portuguesa e promulgado por meio do Decreto n® 3.927/2001.

A tendéncia, inclusive, € que o numero
de profissionais diplomados no exterior
registrados de acordo com a Resolucdo n®
1.007/2003 diminua ainda mais, tendo em
vista a articulacdo para formalizar novos
Termos de Reciprocidade com outros paises.

Conheca os requisitos
e procedimentos para
profissionais brasileiros

trabalharem em Portugal.

 saibamais, clique aqui >

3 REGISTRO DE EMPRESAS

Em atendimento ao art. 59, §3°, da Lei n°® 5.194/1966, os Creas procedem ao registro
de pessoas juridicas de acordo com a Resolug¢do n° 1121/2019, que dispde sobre os
procedimentos para visto, interrupg¢do e cancelamento de registro e os critérios
para designacdo de profissionais que atuardo como responsavel técnico ou que
integrardo o quadro técnico de empresas nacionais e estrangeiras nos Creas.

[ 8831 )

0]
325.681 9%
Empresas com ° Taxa de crescimento Empresas com
registro ativo de registros de visto em
em 31/12/2020°8 empresas’ 31/12/2020%°
| .,
o 1% 8% ° ° o
17% 50% 39% 15%
4% 3%
). &
0, 0,
44% 12% @®s% 2%
6% e

19%
Legenda \ /

Regido Norte
Regido Nordeste
@ Regido Centro-Oeste
® Regido Sudeste
Regido Sul

O quadro técnico (QT) da pessoa juridica é o
conjunto de profissionais legalmente habilitados
e registrados ou com visto no Crea que possuem

vinculo com a empresa para o desempenho das atividades técnicas objeto de
fiscalizagdo do Sistema Confea/Crea. No QT ha pelo menos um responsavel técnico
(RT), que é o profissional que assume a responsabilidade pela empresa perante o
Crea. O RT edemais profissionais que compdem o QT assumem a responsabilidade
pelos aspectos técnicos das atividades da pessoa juridica mediante o registro de
ARTSs para cada obra ou servico.

4 REGISTRO DA RESPONSABILIDADE TECNICA

A Anotacgdo de Responsabilidade Técnica (ART) é o documento que define, para os
efeitos legais, os responsaveis pelas atividades técnicas no ambito das profissdes
abrangidas pelo Sistema Confea/Crea e Mutua. A Lei n® 6.496/1977 estabeleceu sua
obrigatoriedade em todo contrato de execucdo de obra ou prestacdo de servico de
engenharia, agronomia e geociéncias, bem como para o desempenho de cargo ou
funcdo para o qual sejam necessarios habilitagcdo legal e conhecimentos técnicos,
tendo de ser registrada pelo profissional no Crea antes do inicio da atividade
técnica, conforme disposto na Resolu¢do n® 1.025/2009.

Para o profissional, o registro da ART formaliza o respectivo acervo técnico de forma
a comprovar sua capacidade técnico-profissional para o mercado de trabalho.
Para a sociedade, a ART serve como um instrumento de defesa, pois formaliza
o compromisso do profissional e identifica a responsabilidade técnica no caso de
ocorréncia de danos oriundos do exercicio profissional. Além disso, possibilita aos
Creas disporem dos dados necessarios a analise dos requerimentos de registro de
atestado, em atendimento a Lei de Licitagdes.

4% 2%

5%
25% 13% o 4706481 e (] 94%
ARTSs registradas™ Obras/Servico
® Mdltipla
‘11% ‘ @ Cargo/Funcéo
V ¢

46% 1% 5% 2% 139, Agrimensura

13%, \ @ Agronomia
2% 8 @ Civil

Eletricista

Regido Norte
Regido Nordeste
® Regido Centro-Oeste ® Geologia e Minas
® Regido Sudeste @ Mecanica e Metaltrgica
Regi&o Sul 16% Quimica

50% .
Especial (Seg. Trabalho)


https://www.confea.org.br/programas-e-parcerias/cooperacao/reciprocidade-brasil-x-portugal
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A Certidao de Acervo Técnico (CAT) é o instrumento que certifica, para os efeitos
legais, o conjunto das atividades desenvolvidas pelo profissional ao longo da sua
vida e registradas no Crea por meio de ARTSs.

53.256 2%

CATs emitidas™ 22%

Profissionais que
requerem CAT™

° ' ‘
12% 40% 1% °

1,6

CATs emitidas
por profissional
requerente no pais'™

Regido Norte
Regido Nordeste
® Regido Centro-Oeste
88% @ Regido Sudeste
Regido Sul

CAT com registro de atestado
@ CAT sem registro de atestado

O profissional pode requerera CAT no Crea parafazer
prova da sua capacidade técnico-profissional, a qual
identificard as atividades técnicas desenvolvidas
a partir das ARTs registradas e baixadas e das
informacgdes constantes do Livro de Ordem, no caso _ >
de execucdo e fiscalizagdo de obras.

Conhega mais sobre o

registrodeART >

esobrea

A CAT também é o instrumento que efetiva o registro do atestado — declaragdo
fornecida pela contratante da obra ou servico — como prova de aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos, registrando, nesse caso, informagdes ou ressalvas pertinentes em funcao
da verificacdo do registro do profissional e da pessoa juridica a época da execucdo
da obra ou da prestacdo do servigo, bem como dos dados do atestado em face
daqueles constantes dos assentamentos do Crea relativos as ARTs registradas.

5 CADASTRO NACIONAL DE ART™

Prevista pela Resolucao n°® 1025/2009 e objeto de recomendacdes do Acordao n®
1188/2007-TCU-Plenario e do Relatdrio da CGU n° 201700097 referente a Auditoria

Anual de Contas do exercicio 2016, a base nacional de dados de ART € estratégica
para a gestdo do exercicio e das atividades profissionais, uma vez que permite a
disponibilizacdo de informacdo consistente e atualizada para subsidiar a tomada
de decisdo do Confea, orientar as agdes coordenadas de fiscalizacdo entre os
Creas e otimizar as parcerias com outras organiza¢des publicas.

Em 2018, o desenvolvimento e a implantagcdo do Cadastro Nacional de ART foram
retomados apds a aprovacdo das tabelas auxiliares da ART voltadas a padronizagcdo
em nivel nacional dos cédigos de obras e servicos e de atividades profissionais por
meio da Decisdo Normativa n° 113/2018 e das Decisdes Plendrias n° 1853/2018 e n°
2045/2018.

Em 2020, apds execucdo das etapas de padronizacdo dos campos do formuldrio
eletrdnico de ART, de tratamento da base legada, relativa ao periodo de 2010 a 2020,
e de validacdo dos dados transmitidos, o Cadastro Nacional de ART contemplava
os dados dos 27 Creas, possibilitando o inicio do uso da base nacional para a¢des
regionalizadas.

Evolucao da transferéncia dos dados regionais para o
Cadastro Nacional de ART (dados em milhdes)

. 32,00 33,25
2523 2/42 . o—9©
° o
6,13
o
ago-19 out-19 mar-20 jun-20 set-20 dez-20

Em 2021, a meta serd completar a integracao dos dados regionais e a implantagcdo
em todos os Creas das tabelas auxiliares para caracterizacdo da atividade
técnica (nivel, atividade profissional, obra/servico e unidade) visando ampliar as
informacdes disponiveis no Cadastro Nacional de ART.


http://
https://www.confea.org.br/servicos-prestados/certidao-de-acervo-tecnico-cat
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FISCALIZACAO

O exercicio ético e legal da engenharia, da agronomia e das geociéncias e o
desenvolvimento das atividades de profissionais e de empresas habilitadas de tais
profissdes contribuem para a preservacdo da saldde, manuteng¢do da seguranga e
protecdo da vida.

Diante disso, o Sistema Confea/Crea tem como missdo precipua a verificacdo e a
fiscalizacdo do exercicio e das atividades profissionais, abrangendo as condutas
previstas nas Leis N° 5194/1966 e n° 6.496/1977 e no Cédigo de Etica Profissional. A
aplicacdo dessa legislacdo é exercida pelo Confea, instancia superior de fiscalizacao,
e pelos Creas, organizados de forma a assegurarem unidade de acdo.

VERIFICACAO X FISCALIZACAO

« Averificagdo do exercicio profissional consiste em constatar a existéncia
de um responsavel técnico legalmente habilitado e com capacidade
técnica, decorrente de sua formagdo académica, no desenvolvimento
de atividades das areas da engenharia, agronomia e geociéncias no
territdrio nacional.

+ A verificacdo da atividade profissional consiste em constatar o
desenvolvimento de atividades da engenharia, agronomia e geociéncias
em conformidade com a legislacdo profissional aplicavel.

« A fiscalizacdo do exercicio e das atividades profissionais consiste no
desempenho do poder de policia administrativa por meio de sancdo
administrativa decorrente da aplicacdo de pena disciplinar a profissional
ou da lavratura de auto de infracdo a pessoas fisicas e juridicas motivada
por fato gerador previsto na regulamentacdo profissional.

Estdo sujeitos a verificagdo e a fiscalizacdo as pessoas fisicas — leigas ou profissionais
— e as pessoas juridicas que executam ou se constituam para executar servicos
ou obras de engenharia ou de agronomia, sendo autuadas ou denunciadas
aquelas que deixarem de registrar a responsabilidade técnica por obras e servigos,
exercerem ilegalmente a profissdo, praticarem ma conduta publica e escandalos
ou tiverem condenacdo definitiva por crime considerado infamante, conforme

disposto nos arts. 6° e 75 da Lei n° 5194/1966, no art. 3° da Lei n°® 6.496/1977 e no
Cédigo de Etica Profissional.

A verificacdo e a fiscalizacdo do exercicio e das atividades profissionais sdao
realizadas pelos Creas na circunscricdo em que atuam, conforme art. 33 da Lei
n° 5.194/1966, mediante uma estrutura descentralizada de sede, inspetorias ou
regionais, escritérios e postos de atendimento.

Decorrente do ato fiscalizatério, a dendncia ou a autuagcdo — formalizada no
processo de infragdo — visa, além da san¢do, a regularidade, sempre que possivel, da
situagdo verificada ou da conduta infratora, condicdo que efetivamente contribui
para a preservacao da saude, manutencgdo da seguranca e protecdo da vida.

Acoes de fiscalizacdo

|
(]
Processos de infracdo

« Resolucdo n® 1.008/2004, que padroniza os procedimentos para
instauracdo, instrugdo e julgamento dos processos de infragdo
a legislacdo profissional e para aplicagdo de penalidades.

Autos de infragdo

a legislagcdo

« Decisdo Normativa n° 74/2004, que orienta a adequada
capitulacdo das condutas infratoras.

» Decisdo Normativa n° 111/2017, que dispde sobre diretrizes para
andlise das anotagdes de responsabilidade técnica registradas e
os procedimentos para fiscalizacdo da pratica

\_ de acobertamento profissional. Y,
Denuncias ao » Resolucdo n° 1.090/2017, que disciplina a aplicacdo do art. 75 )
art. 75 da —o da Lei 5194/1966, que dispde sobre a ma conduta publica e
Lei 5194/1966 escandalos praticados pelo profissional ou sua condenagdo
\_ definitiva por crime considerado infamante. )
4 )
Denuncias ao —e « Resolucdo n° 1.004/2003, que regulamenta a condugdo do
Cédigo de Etica processo ético disciplinar. )
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1 SUPERVISAO E GESTAO DA ATIVIDADE DE FISCALIZACAO
DOS CREAS

A gestdo da fiscalizagcdo do exercicio e das atividades profissionais realizadas pelos
Creas tem como instrumento norteador as diretrizes nacionais de fiscalizacdo,
aprovadas pela Decisdo Normativa n° 95/2012. De adoc¢do discriciondria, este
normativo, contudo, ndo regulamenta os procedimentos de planejamento,
monitoramento e avaliagdo dos resultados da fiscalizagao, os quais tém sido
conduzidos por cada Crea de forma auténoma e independente.

Assim, em que pese a eficiéncia e efetividade da fiscalizacdo realizada pelos
Creas em cada circunscri¢do, observada por meio dos resultados alcangados, ora
apresentados de forma consolidada, verifica-se que a auséncia de procedimentos
padronizados para a gestdo da fiscalizagdo em ambito regional vem prejudicando
a unicidade de acdo do Sistema Confea/Crea, bem como o controle e a avaliagdo
em ambito nacional dos resultados gerados pelos Regionais, dada a diversidade de
conceitos, métodos e instrumentos.

Diante desse contexto e considerando que fiscalizar o exercicio e as atividades
de profissionais e empresas da engenharia, da agronomia e das geociéncias
constitui atividade-fim do Sistema Confea/Crea, 0 desempenho da supervisdo da
fiscalizacdo pelo Confea foi objeto de avaliagdo pelo Controle Externo no periodo
de 2016 a 2019 — Acérddo n° 1925/2019-TCU-Plendrio e Relatdrio da CGU n° 823144
referente a Auditoria Anual de Contas do exercicio 2019 — cujas recomendacdes
reiteram seu papel como instancia superior da fiscalizagdo, conforme disposto no
art. 26 da Lei n° 5.194/1966.

Desse modo, no periodo de 2019 e 2020, 0 Confea coordenou as seguintes iniciativas,
posteriormente integradas ao Plano Institucional do Confea (PIC) 2021-2023:

+ elaboracdo de estudo técnico para modernizagdo das diretrizes nacionais
da fiscalizagdo do exercicio e da atividade profissional do Sistema Confea/
Crea, aprovadas pela Decisdo Normativa n°® 95/2012;

« aprovacgdo de diretriz e da meta nacional para fiscalizacdo de hospitais no
periodo 2020-2027;

« aprovacdo dos dados e indicadores de resultados do processo de
fiscalizagdo pela Decisdo Plendria n°® 2246/2020 para possibilitar a
identificacdo, o monitoramento e a divulgacdo de seus resultados em

niveis regional e nacional;

« formaliza¢do dos projetos estratégicos voltados a estruturar e implantar o
novo Modelo de Fiscalizacdo do Sistema Confea/Crea:

- Gestdo Estratégica da Fiscalizagdo do Sistema Confea/Creg;
- Planejamento Integrado da Fiscalizacdao do Sistema Confea/Crea;

« formalizacdo dos projetos estratégicos voltados a estruturar e conferir
recursos e informacgdes para viabilizar o Modelo de Fiscalizagdo do Sistema
Confea/Crea:

- Gestdo Orcamentaria do Sistema Confea/Creg;
- Integragdo de Sistemas do Confea e dos Creas;
- Implantacdo de Inteligéncia de Negdcios;

+ avaliagcdo da arquitetura organizacional para contemplar as atribuicdes
e os processos relacionados a supervisdo dos processos finalisticos do
Sistema Confea/Crea, em especial da fiscalizacdo.

O conjunto inter-relacionado dessas iniciativas tem como objetivo promover a
gestdo estratégica da fiscalizacdo em ambito nacional, observadas as seguintes
dimensdes:

« Governanca: direcionamento, controle e avaliagdo da efetividade da
fiscalizacdo do Sistema por meio do alinhamento das a¢des regionais
aos temas de interesse nacional para atendimento das necessidades e
expectativas sociais;

+ GCestdo: planejamento, monitoramento e avaliagdo da eficacia da
fiscalizacdo por meio da implantagdo ou otimizacdo de processos
organizacionais e da coordenacdo de a¢des voltadas a melhoria continua
da fiscalizagdo.

Nesse contexto, caberd as liderancas do Sistema Confea/Crea desempenhar
papel de grande relevancia no planejamento integrado da fiscalizagdo, no
acompanhamento da execucdo por todos os Creas e na avaliagdo de resultados
tanto em ambito regional quanto nacional:

+ Plenario do Confeg;
+ Colégio de Presidentes do Sistema Confea/Creg;

« Coordenadorias de Camaras Especializadas dos Creas.
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2 ACOES DE FISCALIZACAO

/ Estrutura de ﬁscalizagéo\

27.235

Denuncias a legislagdo
recebidas®

[ 81%

Taxa de

ccece

22160

Denuncias a legislacdo

denuncias
tratadas®

dos Creas - 512580
Acdes de fiscalizagdo realizadas pelos Creas
527|Inspetorias™ |
3.205|Inspetores” ° 6%
802 | Veiculos utilizados na '8% 5%
fiscalizacdo™
189 |Empregados atuando
no planejamento e
gestdo da fiscalizacdo
. . 38% 23%
777| Agentes fiscais 0 2%
| o
(-]
80/ Taxa de agentes 2161 S °
1 fiscais® Média de fiscalizagdes
didrias realizadas por fiscal 9 6 0/
| 0
° | Taxa de
24% ° municipios
I 20% 1,50 fiscalizados
G 16% G 1,61 |
G 7 D 4,94 °
@ 19% G ;03
- e 28 o

93% (D
84% (D
100% (D
100% (T

33%

° S 70%
G 93%
G 91%

tratadas” D 94%
Legenda
Regido Norte ® Regido Nordeste @ Regido Centro-Oeste @ Regido Sudeste © Regido Sul

3 AUTUACOES

57

Denuncias ao art. 75 °
da Lei 5194/66
acatadas®

2%

36.482

Processos

deinfracdo
instaurados®

306

Denuncias ao
Cédigo de Etica
acatadas®

4%

27% 17%
\ (-]

Autos de infracdo a

legislagdo lavrados*

< > [86119

15%

37%

° 7%
Legenda

Regido Norte
® Regido Nordeste
@ Regido Centro-Oeste
@ Regido Sudeste
© Regido Sul

12%

\

1% Agrimensura
™ 7% ©® Agronomia
G 58% @ civil
@ 3% @ Eletricista
5% Geologia e Minas
O 12% @ Mecénica e Metaldrgica

0 2% ® Quimica

21%
0%
4% 5% (00
(] 0,
38% 0% |

0 2% ® Especial (Seg. Trabalho)

\

Saiba mais
Lein® 6.496/1977 | >

Lei n® 5194/1966

1% |
0% |
5% @D

1% |
28%
1% |
0% |
0% |
39%

Infragdo a alinea “a” do art. 6° da Lei 5.194/1966
® Infragdo a alinea “b” do art. 6° da Lei 5.194/1966
@ Infracdo a alinea “c” do art. 6° da Lei 5.194/1966
@ Infracdo a alinea “e” do art. 6° da Lei 5194/1966

Infracdo ao art. 14 da Lei 5194/1966
© Infragdo ao art. 16 da Lei 5.194/1966
@ Infragdo ao art. 55 da Lei 5.194/1966
@ Infracdo ao art. 58 da Lei 5.194/1966

Infracdo ao art. 59 da Lei 5.194/1966
® Infragdo ao parag. unico do art. 64 da Lei 5194/1966
@ Infracdo ao art. 67 da Lei 5.194/1966
@ Infragdo ao art. 82 da Lei 5.194/1966
@ Infragdo ao art. 1° da Lei 6.496/1977


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6496.htm
https://normativos.confea.org.br/ementas/index.asp
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29% Legenda
1 8 % 46% Reg?%o Norte
Taxa de autuacdo —o @B 9% Regido Nordeste
3 f x ® Regido Centro-Oeste
- - s
na fiscalizagdo - o ® Regido Sadeste
Regido Sul

4 META NACIONAL DE FISCALIZACAO 2020-2021

Foram propostas no 1° Encontro Nacional de Fiscalizagdo do Sistema Confea/
Crea — Enafisc e posteriormente aprovadas pela Decisdo Plendria n°® 0045/2020 a
diretriz de ampliar a fiscalizagdo em empreendimentos que demandam servigos
de engenharia, agronomia e geociéncias com o objetivo de proteger a vida, bem
como a meta de fiscalizar 100% dos hospitais do pais até 31/12/2021, cuja execucdo
deve ser orientada pela Nota Técnica aprovada pela Decisao Plenaria n® 2342/2020.

MEDIDAS DE MITIGACAO

ADOTADAS Execugdo da meta de fiscalizagdo prevista para 2020

= 10 16 Totalmente executada
7 | Reducdo da meta de

. g ~ oy s ® Parcialmente executada
fiscalizacdo de hospitais

@ N3o executada

18 | Alteracdo na forma de
execucdo da fiscalizacdo
de hospitais

0,
2 | Suspensido da meta de 16% 13%
fiscalizacdo de hospitais
25%
2.613
0,
2.074 207 4 33%

Acbes de
fiscalizagdo de
hospitais

Regido Norte
Regido Nordeste
@ Regido Centro-Oeste
@ Regido Sudeste
Regido Sul

2018 ©®2019 @ 2020

No entanto, apesar da citada meta ter sido contemplada nos planos de fiscaliza¢do
dos Creas em 2020, sua execucdo foi prejudicada pela pandemia da Covid-19,
iniciada em margo, haja vista a impossibilidade de acesso a grande parte dos
estabelecimentos hospitalares, os quais priorizaram a observancia das medidas
de prevencdo e de controle da crise sanitdria. As atividades presenciais dos
Regionais também foram limitadas pelas medidas restritivas de funcionamento
e de circulacdo decretadas pelos estados, condicdo que impactou tanto o
funcionamento das areas de fiscalizagdo quanto das Camaras Especializadas e dos
Plendrios.

5 CUSTO DA FISCALIZACAO DOS CREAS

As despesas correntes sao aquelas que d3o suporte as atividades institucionais
e administrativas de um determinado érgdo, viabilizando o desempenho de suas
fungdes e a prestac¢do dos servicos publicos relacionados.

( Saldrio, encargos e beneficios a gestor e \
RS 152’I 20483100 empregados do setor de fiscalizagdo, incluindo os
Despesas com e agentes fiscais;

fiscalizagdes nos Creas® ) .
« Verbas indenizatdrias a gestor e empregados do

‘ setor de fiscalizagdo, incluindo os agentes fiscais

(diarias, AT e outros);

(-]
6% « Capacitagdo de gestor e empregados do setor de

24% 16% fiscalizagdo, incluindo os agentes fiscais;

« Seguro, calibracdo e manutencdo de

' equipamentos;
13% + Telefonia mével institucional utilizada pelos fiscais;

« Manutencdo, seguro, estacionamento, pedagio,
aluguel e combustivel dos veiculos utilizados na

kfiscalizagéo. /

Legenda

41%

16% 15%
Taxa da despesa ° 18%
corrente consumida G 20%
pela fiscalizac&o® O 13%

Regido Norte
Regido Nordeste
@ Regido Centro-Oeste
@ Regido Sudeste
Regido Sul

19%
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Em 2020, foi observada a aplicacdo de 16% da despesa corrente dos Creas
diretamente na fiscalizacdo, depreendendo-se que os 84% restantes foram
aplicados nas demais atividades finalisticas — atendimento, registro, ART e acervo
técnico e assessoria técnica —, e nas atividades de governanga e de gestdo de
recursos.

Com objetivo de comparar o custeio desses grupos de atividades, adotou-se
a conta contdbil de salarios, encargos e beneficios — que representa 57% das
despesas correntes dos Regionais — para ilustrar a distribuicdo das despesas
segundo as areas de lotacdo de seus empregados:

Regigo Norte 53%
Regido Nordeste @4V 32% 47%
Regido Centro-Oeste 50%
Regido Sudeste 65%
Regido Sul 43%

® Taxa da despesa consumida pela atividade de fiscalizacdo (salario)

RS 552.291.268 34

Despesa com saldrios,
encargos e beneficios a
empregados dos Creas*

@ Taxa da despesa consumida pelas demais atividades finalisticas (salario)

Taxa da despesa consumida pelas atividades de suporte (salario)

Apesar de prejudicada atualmente, haja vista a impossibilidade de individualizagcdo
de todos os elementos de despesa que compdem os custos da fiscalizacdo e
demais atividades dos Creas, essa andlise sera viabilizada apds a regulamentacdo
da gestdo orcamentaria do Sistema Confea/Crea. Iniciativa constante do Plano
Institucional Confea 2021-2023 que tem como alguns de seus objetivos definir
critérios para identificagdo dos custos dos servigos prestados pelo Sistema Confea/
Crea e aprovar centros de custos programaticos correspondentes.

6 AUXILIO FINANCEIRO PARA A FISCALIZACAO DOS CREAS

Com objetivo de fomentar a melhoria continua da fiscalizacdo, o Programa de
Desenvolvimento Sustentavel do Sistema Confea/Creas e Mdtua (Prodesu)
estabelece como diretrizes a adogcdo de metodologia de planejamento, a

diversificagdo de procedimentos e a modernizagdo tecnoldgica dos instrumentos
voltados a fiscalizacdo do exercicio e da atividade profissional. Desse modo, o
Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento da Fiscalizagdo (Prodafisc)
disponibiliza recursos para atender aos objetivos conforme disposto abaixo:

RS 7939149,50 ° 12% 15%

Valor conveniado pelo Prodafisc®
12%'

° 19%

b RS 218.844,1

Regido Norte
Regido Nordeste
® Regido Centro-Oeste
@ Regido Sudeste
Regido Sul

42%

Regido Norte

RS 711.574,65

RS 1168.601,22
RS 1.421.409,91

Regido Nordeste

Regido Centro-Oeste

RS 1.188.992,77
G R$ 737.617,40

Regido Sudeste

Regido Sul _ RS 775.866,25

? Prodafisc - Execugdo do Plano de Fiscalizagdo

Prodafisc - Investimento

N
« Deslocamentos aéreos, terrestres, maritimos ou fluviais,
despesas com aquisi¢do de combustiveis e didrias dos fiscais. )

« Capacitagdo e treinamento voltados para o setor de fiscalizagdo;

« Atividades de gerenciamento de metas do setor de fiscalizagdo;

« Consultoria para reestruturagdo administrativa do setor de fiscaliza¢do;
« Equipamentos voltados para a fiscalizagcdo do exercicio profissional;

« Infraestrutura e solu¢des de tecnologia da informagao apropriadas para
atendimento das demandas do setor de fiscaliza¢do;

« Veiculos para atendimento das demandas do setor de fiscalizagdo.
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JULGAMENTO

Como ato derivado do poder de policia delegado pelo Estado, fixado pelas Leis
N° 5194/1966 e n° 6.496/1977, a autuagdo ou a dendncia, formalizada em
processo de infracdo, estd vinculada ao principio da legalidade e da ampla defesa
e contraditério, motivo pelo qual os Creas e o Confea também atuam como
instancias de julgamento das defesas e dos recursos apresentados pelos autuados
as infracdes a legislacdo profissional e ao Cédigo de Etica Profissional.

Assim, o profissional, empresa ou leigo autuado pode apresentar defesa a Camara
Especializada dos Creas, que atua como primeira instancia julgadora. Caso a
autuacdo seja mantida, o autuado pode apresentar recurso ao Plenario do Crea,
que atua como segunda instancia julgadora, e, se for o caso, apresentar recurso
da decisdo do Crea ao Plenario do Confea, terceira e Ultima instancia julgadora do
Sistema Confea/Crea.

Tempo médio de tramitagdo dos processos, desde a data de lavratura,
em cada instancia de julgamento do Sistema Confea/Crea*?
(Dados oriundos dos processos recebidos na 3° instancia)

278
666
194
472
381
174

19

Em 2020, o tempo médio de
tramitacdo dos processos
aumentou em rela¢do a tendéncia
da série histdrica, em decorréncia
da pandemia da Covid-19, que
fundamentou a flexibilizacdo dos

prazos de recebimento de defesa e
de recurso e modificou os calendarios
e a metodologia de apreciagdo dos
processos de infragdo pelas Camaras
Especializadas e pelos Plendrios dos
Creas e do Confea, cujas reunides
ocorreram virtualmente.

426

32 @ Média de dias de tramitagdo na 3° instancia

® Média de dias de tramitacdo na 2% instancia

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Média de dias de tramitacdo na 1% instancia

Desse modo, observa-se que o Confea 72% _ Processos de infracdo

atua como instancia julgadora em o julgados em :je"?g?o aos

uma parcela significativamente menor pr°°essoiist§l'f‘rarj§§2

de processos de infragdo a legislacdo

e ao Cddigo de Etica, uma vez que

estes sdo em grande parte concluidos 6%

logo apds a autuacdo ou ao longo do ° 1%
—0

processo de julgamento no ambito
dos Creas.

1? instancia 2%instdncia 3" instancia

1 PRIMEIRA INSTANCIA

62.510

Processos de infragdo julgados® .
Julgados @ Recebidos

| 62.038

y L cn— sy | /20
62.038 | Autos de infragio a legislagio* ’
23 | Denuncias ao art. 75 da 23 0
Lei n° 5.194/1966% ° G s7 40%
449 | Dendincias ao Cédigo de Etica®’ 449
[ 0
° cmm— o6 147%
2 SEGUNDA INSTANCIA
5.078
Processos de infracdo julgados® Julgados ~ ® Recebidos
5.037 0]
! T O 6276 J 80%

5.037 | Autos de infracdo a legisla¢cdo>®

0 | Deniinci ° 0%
enuncias ao art. 75 da N X 0
Lei n° 5.194/1966“
41 0%
(-}
I 3 } 95%

41 | Deniincias ao Cédigo de Etica”'
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3 TERCEIRA INSTANCIA®2 3.1 RESULTADOS DO JULGAMENTO DOS PROCESSOS DE
( - P INFRAGCAO NA 3° INSTANCIA
1_264 Jul’lggzsossos e nfra ao>

As infrag8es a legislacdo podem gerar multa ou, quando ha reincidéncia, suspensdo
temporaria do exercicio profissional, por prazos variaveis de 6 meses a 5 anos. O

1.233 : , . A
° I ——————. j 88% canc;elamento de registro, por sua vez, ocorre por ma.cgpduta pubﬁca e escgndalos
1.233 | Autos de infraciio a legislacio praticados pelo profissional ou sua condenagdo definitiva por crime considerado

Julgados @ Recebidos

2| Denancias ao art. 75 da _ 2 o infamante. J& os que cometerem infracdes ao Codigo de Etica estdo sujeitos as
Lei n° 5.194/1966 & > 1007 penas de adverténcia reservada e de censura publica, tendo em vista a gravidade
da falta e os casos de reincidéncia.

29 | Deniincias ao Cédigode Etica — o 29 57%
Gl 51
3 Tipo de processo de infracdo | Penalidades aplicaveis
» Multa

—o Autos de infragio julgados por modalidade: Autos de infracdo a legislacio - Suspensio de registro

2% 0,2% P S .
5% o Denuncias ao art. 75 da Lei n°® 5194/1966 » Cancelamento de registro
16% Agrimensura Advertanci q

19% ® Agronomia Denuncias ao Cédigo de Etica + Advertencia reservada

@ Civil » Censura publica

Eletricista

® Geologia e Minas Os processos de infragdo sem éxito na sua execu¢do, dependendo do tipo, podem

. o - ; . ~
3% 'gjﬁ:z:a & Metaldrgica se enquadrar nas seguintes situacdes:
38% Especial (Seg. Trabalho) ‘

17% Motivacdo Situacdo de enquadramento

Processos de infragdo arquivados por erro na caracterizagdo

e dzEspiazae da conduta infratora

Lo Autos de infracdo julgados por tipo de infracdo:
Processos de infragdo arquivados por descricdo ou motivacdo
insuficiente, incluindo casos de falha na identificacdo do autuado, da
obra, do servico ou do empreendimento observados no auto de infracdo

2% Insuficiéncia de
' 20% descri¢do dos fatos
Infracdo a alinea “a” do art. 6° da Lei 5.194/1966
@ Infracdo a alinea “b” do art. 6° da Lei 5.194/1966
@ Infracdo a alinea “e” do art. 6° da Lei 5.194/1966
Infragdo ao art. 16 da Lei 5.194/1966

35%

Processos de infragdo arquivados por lavratura de varios autos com
Excesso de exagdo mesma capitulagdo relacionados ao mesmo ato fiscalizatdrio ou em
valor maior que o estabelecido na legislacdo

1%  ® Infracdo ao art. 55 da Lei 5194/1966 Falta de motivo Processos de infracdo arquivados como consequéncia
@ Infracio ao art. 59 da Lei 5.194/1966 ou motivacdo da absolvicdo do réu
Infrac3o ao parag. tnico do art. 64 da Lei 5194/1966 Processos de infragdo arquivados por ndo haver despacho
' @ Infracio ao art. 82 da Lei 5.194/1966 Prescricao impulsionador por periodo superior a 2 anos ou sem decisdo
20/, \ 6% ® Infragdo ao art. 1° da Lei 6.496/1977 por periodo superior a 5 anos
2 9 i 5 . . Todos os demais processos de infracdo arquivados que ndo se
1% ~ 1% 2% @ Outras infrac3es Motivos diversos P G40 arg q

enquadrem nas demais defini¢ces, incluindo erros administrativos

20%
Processos de infragdo devolvidos ao Crea, no caso de identificagdo
] ) ) ) C de erros sandveis, para instrugdo ou restabelecimento

Saibamais ) Lein°5194/1966 D Lein®6.496/1977 rea da normalidade processual.

Devolvidos para o



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5194.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6496.htm
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Multas aplicadas a pessoas fisicas

1233 Multas aplicadas a empresas

° Suspensdes de registro

Autos de infragdo
a legislagdo

julgados
Erro de capitulagdo

Insuficiéncia de descricdo dos fatos

76% | Com aplicacdo Excesso de exacdo
de penalidade ) o
Falta de motivo ou motivagdo
24% | Sem éxito na
execucdo da
autuacido

o Prescricdo

Motivos diversos

Devolvidos para o Crea

2 100% | Com aplicacdo

Dendncias ao de penalidade

art. 75 da

24%
76%

29%

29%

Lei 5194/1966 0% | Sem éxito na

julgadas

29 Denuncias ao Cédigo
de Etica julgadas
Adverténcias reservadas
[ aplicadas a profissionais
°

. ~ Censuras publicas aplicadas
[}
62% | Com aplicacdo ° a profissionais

de penalidade

38% | Sem éxito na
execucdo da
autuacdo Prescri¢do

[} Falta de motivo ou motivagdo

Outros motivos

Confira o Cédigo
de Etica Profissional. Devolvidos para o Crea

Saiba mais, clique aqui >

execucio da autuacio Cancelamentos de registro

33%

64%


https://www.confea.org.br/sites/default/files/uploads-imce/CodEtica11ed1_com_capas_no_indd.pdf
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NOTAS SOBRE AUSENCIA DE DADOS

Nota 1: dado proveniente da Comissdo de Educacdo e Atribuicdo Profissional —
Ceap do Confea.

Nota 2: dado proveniente da Comissdo de Educacdo e Atribuicdo Profissional —
Ceap do Confea.

Nota 3: dado proveniente da Comissdo de Educacdo e Atribuicao Profissional —
Ceap do Confea.

Nota 4: para a métrica “n° de profissionais de nivel superior com registro ativo em
31/12/2020", ndo recebemos o dado do Crea-AM; para a métrica “n° de profissionais
de nivel médio com registro ativo em 31/12/2020”, ndo recebemos dados dos
Creas AM, CE, MA e RR; e para as métricas de “n° de profissionais registrados em
31/12/2020 em cada modalidade”, ndo recebemos dados dos Creas AM, MA e MG.

Nota 5: para a métrica “n° de profissionais com registro ativo em 31/12/2020”,
que compde o referido indicador, verificar auséncia de dados na Nota 4, para a
meétrica “n® de profissionais de nivel superior com registro ativo em 31/12/2019”,
que compée o referido indicador, ndo recebemos o dado do Crea-AM; e para a
meétrica “n° de profissionais de nivel médio com registro ativo em 31/12/2019”, que
compode o referido indicador, ndo recebemos dados dos Creas AM, CE, MA e RR.

Nota 6: para a métrica “n° de profissionais de nivel superior com visto ativo
em 31/12/2020”, ndo recebemos o dado do Crea-AM; e para a métrica ‘n° de
profissionais de nivel médio com visto ativo em 31/12/2020”, ndo recebemos dados
dos Creas AM, CE e RR.

Nota 7: os dados que compdem a secdo “Registro de profissional diplomado no
exterior” sdo provenientes da Comissdo de Educacdo e Atribuicdo Profissional —
Ceap do Confea.

Nota 8: para a referida métrica, ndo recebemos o dado do Crea-AM.

Nota 9: para a métrica “n°® de empresas com registro ativo em 31/12/2020", que
compbe o referido indicador, verificar auséncia de dados na Nota 8; e para a
maétrica “n° de empresas com registro ativo em 31/12/2019”, que compde o referido
indicador, ndo recebemos dados dos Creas AM e AP.

Nota 10: para a referida métrica, ndo recebemos dados dos Creas AM e MA.

Nota 11: para a métrica “n°® de ARTs Obras/Servico registradas”, ndo recebemos
dados dos Creas AM, MA e RR; para a métrica “n°de ARTs Mdiltipla registradas”, ndo
recebemos dados dos Creas AM, MA, MS e RR; para a métrica ‘n° de ARTs Cargo/
Funcdo registradas”, ndo recebemos dados dos Creas AM, MA e RR; e para as
meétricas de “n° de ARTs registrados em cada modalidade”, ndo recebemos dados
dos Creas AM e MG.

Nota 12: para a métrica “n°® de CATs emitidas sem registro de atestado”, ndo
recebemos dados dos Creas AM, MA e PA; e para a métrica “n°® de CATs emitidas
com registro de atestado”, ndo recebemos dados dos Creas AM e MA.

Nota 13: para a métrica “n° de profissionais (registrados e vistados) que requerem
emissdo de CATs”, que compde o referido indicador, ndo recebemos dados dos
Creas AM, AP, BA, MA, PA e RR, para a métrica “n° de profissionais com registro
ativo em 31/12/2020", que comp®&e o referido indicador, verificar auséncia de dados
na Nota 4; e para a métrica “n° de profissionais com visto ativo em 31/12/2020", que
compde o referido indicador, verificar auséncia de dados na Nota 6.

Nota 14: para a métrica “n°® de CATs emitidas”, que comp&be o referido indicador,
verificar auséncia de dados na Nota 12; e para a métrica “n° de profissionais
(registrados e vistados) que requerem emissdo de CATs”, que comp&e o referido
indicador, verificar auséncia de dados na Nota 13.

Nota 15: os dados que compdem a secdo “Cadastro Nacional de ART” sdo
provenientes da Geréncia de Tecnologia da Informag¢do — GTl do Confea.

Nota 16: para a referida métrica, ndo recebemos dados dos Creas AM e RR.
Nota 17: para a referida métrica, ndo recebemos dados dos Creas AM e RR.
Nota 18: para a referida métrica, ndo recebemos o dado do Crea-AM.

Nota 19: para a métrica “n° de agentes fiscais”, que compde o referido indicador,
recebemos os dados de todos os Creas; e para a métrica “n° de empregados”, que
compode o referido indicador, ndo recebemos dados dos Creas AM e RR.
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Nota 20: para a referida métrica, ndo recebemos o dado do Crea-MA.
Nota 21: para a referida métrica, ndo recebemos dados dos Creas MA, PA e RR.

Nota 22: para a métrica ‘n° de denuncias a legislacdo recebidas”, que compbe o
referido indicador, verificar auséncia de dados na Nota 20; e para a métrica “n°
de denduncias a legislagcdo tratadas”, que compde o referido indicador, verificar
auséncia de dados na Nota 21.

Nota 23: para a referida métrica, ndo recebemos dados dos Creas GO, MA, RR, RS
e SP.

Nota 24: para a métrica “n° de autos de infracdo a legislacdo lavrados”, ndo
recebemos o dado do Crea-MA; para as métricas de “n° de autos de infracdo a
legislacdo lavrados em cada modalidade”, ndo recebemos dados dos Creas AM,
GO, MA, MS, RR e RS; e para as métricas de “n° de autos de infracdo a legislacdo
lavrados em cada capitulagdo”, ndo recebemos dados dos Creas AM e MA.

Nota 25: para a referida métrica, ndo recebemos dados dos Creas MA, PA, RS e SP.
Nota 26: para a referida métrica, verificar auséncia de dados nas Notas 23, 24 e 25.

Nota 27: para a métrica “n°de autos de infragcdo a legislagcdo lavrados”, que compde
o referido indicador, verificar auséncia de dados na Nota 24, e para a métrica “n° de
acdes de fiscalizagdo realizadas”, que compde o referido indicador, recebemos os
dados de todos os Creas.

Nota 28: para a métrica “despesa com saldrio, encargos e beneficios a gestor e
empregados do setor de fiscalizacdo”, ndo recebemos dados dos Creas DF e MA;
para a métrica “despesa com saldrio, encargos e beneficios a agentes fiscais”,
ndo recebemos dados dos Creas DF e MA; para a métrica “despesa com verbas
indenizatdrias a gestor e empregados do setor de fiscalizacdo”, ndo recebemos o
dado do Crea-MA; para a métrica “despesa com verbas indenizatdrias a agentes
fiscais”, ndo recebemos dados dos Creas DF e MA; para a métrica “despesa com
capacitagdo de gestor e empregados do setor de fiscalizacdo”, ndo recebemos
dados dos Creas AM e MA; para a métrica “despesa com capacitacdo de agentes
fiscais”, recebemos dados de todos os Creas; para a métrica “despesa com seguro,
calibracdo e manutencdo de equipamentos”, ndo recebemos dados dos Creas
ES e RS, para a métrica “despesa com telefonia mdvel institucional utilizada
pelos fiscais”, ndo recebemos dados dos Creas MG, RR, SP e TO; para a métrica

“despesa com manutencdo, seguro, estacionamento e pedagio dos veiculos”, ndo
recebemos o dado do Crea-RR; para a métrica “despesa com aluguel de veiculos
utilizados na fiscalizacdo”, recebemos dados de todos os Creas; e para a métrica
“despesa com combustivel de veiculos da fiscalizacdo”, recebemos dados de todos
os Creas.

Nota 29: para a métrica “valor total gasto com fiscalizacdo”, que compde o referido
indicador, verificar auséncia de dados na Nota 28; e para a métrica “despesa
corrente empenhada”, que compde o referido indicador, recebemos dados de
todos os Creas.

Nota 30: para a métrica “despesa com salarios, encargos e beneficios aempregados
dos Creas”, recebemos dados de todos os Creas; para as métricas “despesa com
saldrio, encargos e beneficios a gestor e empregados do setor de fiscalizacdo” e
“despesa com saldrio, encargos e beneficios a agentes fiscais”, que compdem o
indicador “taxa da despesa consumida pelas atividades de fiscalizacdo (salario)”,
verificar auséncia de dados na Nota 28; para a métrica “despesa com salario,
encargos e beneficios a empregados do atendimento, registro, acervo e assessoria
técnica”, que compbe o indicador “taxa da despesa consumida pelas demais
atividades finalisticas (salario)”, ndo recebemos dados dos Creas AM, DF e MA; e
a métrica “despesa com saldrio, encargos e beneficios a empregados das dreas de
suporte”, que compdbe o indicador “taxa da despesa consumida pelas atividades de
suporte (saldrio)”, foi calculada a partir da diferenca entre a despesa com saldrios,
encargos e beneficios de todos os empregados e a dos empregados do setor
de fiscaliza¢do, incluindo agentes fiscais, e dos empregados dos demais setores
finalisticos.

Nota 31: dado proveniente da Geréncia de Desenvolvimento Institucional — GDI
do Confea.

Nota 32: dado proveniente da Comissdo de Etica e Exercicio Profissional — Ceep
do Confea.

Nota 33: para a métrica “n° de processos de infracdo julgados em 12 instancia”, que
compOe o referido indicador, verificar auséncia de dados na Nota 34, para a métrica
“n° de processos de infracdo julgados em 2?2 instancia”, que compde o referido
indicador, verificar auséncia de dados na Nota 38; o dado “n° de processos de
infracdo julgados em 32 instancia”, que compde o referido indicador, foi fornecido
pela Ceep do Confea; e para a métrica “n° de processos de infracdo instaurados”,
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que comp®de o referido indicador, verificar auséncia de dados na Nota 26.
Nota 34: para a referida métrica, verificar auséncia de dados nas Notas 35, 36 e 37.

Nota 35: para a métrica “n° de autos de infracdo a legislacdo julgados em 12
instancia”, ndo recebemos dados dos Creas MA, RS e SP; para a métrica “n° de
autos de infracdo a legislacdo recebidos em 12 instancia” (igual ao n° de autos de
infracdo lavrados), verificar auséncia de dados na Nota 24.

Nota 36: para a métrica “n° de denuncias ao art. 75 da Lei n° 5.194/1966 julgadas
em 12 instdncia”, ndo recebemos dados dos Creas MA, RS e SP; para a métrica “n°
de denuncias ao art. 75 da Lei n° 5.194/1966 recebidas em 12 instancia” (igual ao n°
de denuncias ao art. 75 da Lei n° 5.194/1966 acatadas), verificar auséncia de dados
na Nota 23.

Nota 37: para a métrica ‘n° de dentncias ao Cédigo de Etica julgadas em 12
instdncia”, ndo recebemos dados dos Creas MA, RS e SP; para a métrica ‘n° de
denuncias ao Cédigo de Etica recebidas em 12 instancia” (igual ao n° de dentincias
ao Cédigo de Etica acatadas), verificar auséncia de dados na Nota 25.

Nota 38: para a referida métrica, verificar auséncia de dados nas Notas 39, 40 e 41.

Nota 39: para a métrica ‘n° de autos de infracdo a legislacdo julgados em 22
instancia”, ndo recebemos dados dos Creas MA, PA, RR e SP; para a métrica ‘n° de
autos de infracdo a legislacdo recebidos em 22 instancia”, ndo recebemos dados
dos Creas AM, MA, PA, RR, SP e TO.

Nota 40: para a métrica “n° de denuncias ao art. 75 da Lei n° 5.194/1966 julgadas
em 2?2 instancia”, ndo recebemos dados dos Creas MA, PA, RR e SP; para a métrica
“n° de denuncias ao art. 75 da Lei n° 5.194/1966 recebidas em 2?2 instdncia”, ndo
recebemos dados dos Creas AM, MA, PA, RR e SP.

Nota 41: para a métrica ‘n° de denuncias ao Cédigo de Etica julgadas em 2°
instancia”, ndo recebemos dados dos Creas MA, PA, RS e SP; para a métrica "n° de
dendncias ao Cédigo de Etica recebidas em 22 instancia”, ndo recebemos dados
dos Creas AM, MA, PA, RR e SP.

Nota 42: os dados que compdem a se¢do “Terceira instadncia” sdo provenientes da
Comiss&o de Etica e Exercicio Profissional — Ceep do Confea.
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